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1. Zalozenia projektu

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia Platformy Zdalnego Nauczania na ktdérg sktadajg sie:

PWNPR

Platforma e-learningu synchronicznego — System 1

Platforma e-learningu asynchronicznego — System 2

System do Zdalnego Prowadzenia Laboratoriéw — System 3

Infrastruktura Sprzetowa niezbedna do uruchomienia Platformy Zdalnego Nauczania -—
System 4

System Wirtualna Sala — System 5

2. Wymagania ogdlne

Zamawiajgcy i Wykonawca zrealizuje w ramach projektu:

Zakres, tres¢ zgdd oraz klauzul informacyjnych zostanie zdefiniowana przez Zamawiajgcego na
etapie analizy przedwdrozeniowej z uwzglednieniem obowigzujgcych, wewnetrznych regulacji
Uczelni.
Zamawiajgcy wymaga uruchomienia, niezbednych nieodptatnych aktualizacji oraz wsparcia
technicznego w  okresie udzielonej gwarangji wraz z ich instalacja
i wdrozeniem dla systemdéw wymienionych w projekcie.
Zamawiajgcy wymaga wykonania integracji ustug i dostosowania komunikacji i
przekazywanych tresci pomiedzy systemami wymienionymi w projekcie.
Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia wsparcia technicznego i funkcjonalnego
dostepnego dla Uzytkownikéw systemu w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 poprzez
system helpdesk (system obstugi zgtoszen). Wsparcie prowadzone bedzie w jezyku polskim.
Dostawca zapewni gwarancje producenta na dostarczone oprogramowanie na czas trwania
projektu. Wykonawca ustugi przystgpi do usuwania btedéw w systemie stwierdzonych w
okresie $wiadczenia ustugi utrzymania systemu poprzez jego usuniecie w terminach
okreslonych w umowie zgtoszenia od zamawiajgcego.
Zamawiajacy wymaga udzielania wsparcia technicznego dla systeméw nr 1-3 oraz 5 w
wymiarze 120 godzin rocznie w okresie udzielonych gwarancji, przy czym niewykorzystane
godziny przeznaczone na wsparcie techniczne w danym roku przechodzg na kolejne lata i
sumujg sie.
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy dostarczenia dokumentacji wdrozeniowej oraz instrukcji
dla uzytkownikéw dotyczacych uruchamianych systemodw.
Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia przez Wykonawce szkolen i instruktazy z nowo
uruchomionych systemoéw w zakresie:

o szkoleniami objete zostang osoby pracujgce na dostarczanych systemach oraz osoby

petnigce funkcje administratorow dostarczonego oprogramowania,
o szkolenia odbeda sie zgodnie z opracowanym przez Wykonawce harmonogramem
szkolen uzgodnionym z Zamawiajgcym,
o miejsce szkolenia: siedziba Zamawiajgcego,
o administratorzy systeméw zostang przeszkoleni indywidualnie — co najmniej 2 grupy

po 8 godzin.
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szkolenia stanowiskowe i grupowe (grupy nie wiecej niz 10 osdb),

minimalna liczba godzin szkolenia: 8 godzin na grupe, nie mniej niz 2 grupy,
minimalna liczba godzin szkolen stanowiskowych — 24 godziny

Wykonawca zapewni niezbedny sprzet komputerowy do przeprowadzenia szkolenia,
po szkoleniu Wykonawca wystawi zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia lub inny
rownowazny dokument potwierdzajgcy uzyskanie przez uczestnika szkolenia
niezbednych umiejetnosci.

O O O O O

3. Zakres integracji systeméw informatycznych

Zamawiajgcy oczekuje integracji dostarczonych systeméw miedzy sobg oraz z posiadanym systemem
Active Directory

Integracja systemu e-learningu synchronicznego z Active Directory

Zamawiajgcy oczekuje oprogramowania nastepujgcych funkcji integrujacych dziatanie systemoéw:

1. Automatyczne zakfadanie kont studentéw w systemie e-learningu synchronicznego na
podstawie informacji o studentach aktywnych w systemie Active Directory.

2. Automatyczne zaktadanie kont nauczycieli akademickich w systemie e-learningu
synchronicznego na podstawie informacji o aktywnych nauczycielach (prowadzacych
zajecia) w systemie Active Directory.

3. Dotaczenie do sesji zdalnej przez studenta nie powinno wigza¢ sie z koniecznoscig
ponownej autentykacji (podawania loginu i hasta).

5. Modyfikacja harmonogramu zajec lub sktadu osobowego grup w Active Directory ma
powodowac modyfikacje juz zatozonej sesji e-learningowej.

6. Wprowadzone sesje przypisane do danego uzytkownika wraz z ewentualnymi
zmianami majg by¢ widoczne po zalogowaniu sie (przez nauczyciela lub studenta) na ich
indywidualnym koncie w systemie e-learningu synchronicznego.

7. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania do e-learningu synchronicznego na
podstawie informacji o statusie studenta w Active Directory.

8. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania kont nauczycieli akademickich w
systemie e-learningu synchronicznego na podstawie informacji o nauczycielach, ktérzy
zaprzestali wspotpracy z uczelnig na podstawie informacji w Active Directory.

Integracja systemu e-learningu asynchronicznego z Active Directory

Zamawiajgcy oczekuje oprogramowania nastepujacych funkcji integrujacych dziatanie systemow:

1. Automatyczne zaktadanie kont studentow w systemie e-learningu asynchronicznego
na podstawie informacji o studentach aktywnych w systemie Active Directory.
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2. Automatyczne zakfadanie kont nauczycieli akademickich w systemie e-learningu
asynchronicznego na podstawie informacji o aktywnych nauczycielach (prowadzacych
zajecia) w systemie Active Directory.

3. Zakfadanie kurséw (przedmiotéw) w systemie e-learningu asynchronicznego na
podstawie danych z systemu Active Directory. Po zatozeniu kursu (przedmiotu) system ma
mie¢ mozliwos¢ przypisania do danego kursu nauczyciela akademickiego (w roli trenera)
oraz grupy lub pojedynczych studentéw (w roli uczestnikéw kursu). Lista przypisanych
0s6b ma wynikad z zapisdw w systemie Active Directory.

4. Modyfikacja sktadu osobowego grup w systemie Active Directory majg powodowac
modyfikacje sktadu osobowego juz zatozonego kursu e-learningowego.

5. Wprowadzone kursy przypisane do danego uzytkownika wraz z ewentualnymi
zmianami majg by¢ widoczne po zalogowaniu sie (przez nauczyciela lub studenta) na ich
indywidualnym koncie w systemie e-learningu asynchronicznego.

7. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania do e-learningu asynchronicznego
na podstawie informacji o statusie studenta w Active Directory.

8. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania kont nauczycieli akademickich w
systemie e-learningu asynchronicznego na podstawie informacji o nauczycielach, ktorzy
zaprzestali wspdtpracy z uczelnig na podstawie informacji w Active Directory.

Integracja Active Directory z Systemem do Zdalnego Prowadzenia Laboratoriow

Zamawiajgcy oczekuje oprogramowania nastepujgcych funkcji integrujgcych dziatanie systemow:

1. Automatyczne zaktadanie kont studentéw w systemie do zdalnego prowadzenia
laboratoriéow na podstawie informacji o studentach aktywnych w systemie Active
Directory.

2. Automatyczne zaktadanie kont nauczycieli akademickich w systemie w systemie do
zdalnego prowadzenia laboratoridw na podstawie informacji o aktywnych nauczycielach
(prowadzacych zajecia) w systemie Active Directory.

3. Udostepnianie zawartosci dyskow logicznych na woluminach serwerowych po
zalogowaniu sie na komputer wirtualny przez uzytkownika na swoje konto.

7. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania do systemu zdalnego prowadzenia
laboratoridw na podstawie informacji o statusie studenta w Active Directory.

8. Automatyczne ograniczenie mozliwosci logowania kont nauczycieli akademickich do
systemu zdalnego prowadzenia laboratoriéw na podstawie informacji o nauczycielach,
ktorzy zaprzestali wspotpracy z uczelnig na podstawie informacji w Active Directory.

Integracja system Wirtualna Sala — system e-learningu synchronicznego

Zamawiajgcy oczekuje oprogramowania nastepujacych funkcji integrujacych dziatanie systemow:

O
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1. Automatyczna transmisja zaje¢ z danej sali wyktadowej w systemie e-learningu
synchronicznego w sesji zatozonej jako zajecia hybrydowe (mozna w nich uczestniczy¢
zarowno face-to-face w sali wyktadowej jak i zdalnie za posrednictwem sesji zatozonej na
platformie e-learningu synchronicznego).

2. Mozliwos¢ nieograniczonego nagrywania zaje¢ hybrydowych (z sali wyktadowej) na
platformie e-learningu synchronicznego. Studenci mogg w dowolnej chwili odtworzy¢
nagrania z wyktaddéw po zalogowaniu na platforme e-learningu synchronicznego.

3. Przypisanie zainstalowanych w salach wyktadowych urzadzen do wideokonferencji (2
zestawy) do obszaréw roboczych co pozwoli na automatyczne wykorzystanie tego sprzetu
do transmisji sesji w Internecie za posrednictwem systemu e-learningu synchronicznego.

4. Zaimplementowanie funkcjonalnosci typu , automatyczne sledzenie prowadzacego”
przez kamery zintegrowane z systemem e-learningu synchronicznego. Kamera ma sledzié
samoczynnie poruszajgcego sie prowadzgcego i kadrowac jego osobe (w sposdb ptynny).

Integracja system e-learningu asynchronicznego — system e-learningu synchronicznego
Zamawiajgcy oczekuje oprogramowania nastepujgcych funkcji integrujacych dziatanie systemoéw:

1. System e-learningu asynchronicznego ma zostac zintegrowany z systemem e-learningu
synchronicznego.

2. W wyniku integracji ma pojawié¢ sie mozliwos¢ dotgczania do sesji e-learningu
synchronicznego z poziomu systemu e-learningu asynchronicznego.

3. Mozliwos¢ zaktadania przez uzytkownikdw sesji e-learningu synchronicznego z
poziomu systemu e-learningu asynchronicznego.

4. Mozliwos¢ udostepnienia tgczy (linkdw) do spotkan, ktére mozna udostepniac
uzytkownikom spoza systemu e-learningu asynchronicznego, aby dotgczy¢ do spotkania.

5. Mozliwos¢ rejestracji nagran z poszczegdlnych aktywnosci w systemie e-learningu
asynchronicznego.

6. Nauczyciel musi mie¢ mozliwo$¢ pobrania listy obecnosci po zakoriczeniu zaje¢ w
systemie e-learningu synchronicznego.

4. Zakres dostosowania platformy dla potrzeb oséb
niepetnosprawnych

Dzieki wdrozeniu platformy studenci z niepetnosprawnosciami uzyskajg nastepujgce korzysci:
mozliwo$¢ uczestnictwa w procesie edukacyjnym w dowolnym miejscu, dowolnym czasie. Studenci z
niepetnosprawnosciami bedga logowad sie do systemu w oparciu o przegladarke WWW, co oznacza, ze
dostep do platformy bedzie mozliwy za posrednictwem popularnych przegladarek np. Internet
Explorer, Opera, Firefox, Safari na standardowych ustawieniach z dowolnej lokalizacji, w ktérej jest
mozliwo$¢ potgczenia z Internetem.
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Platforma bedzie rozpoznawalna przez programy czytajgce dla oséb niewidomych takich jak np.
Window-Eyes, JAWS czy NVDA. Petna obstuga platformy bedzie mozliwa jest zaréwno przy pomocy
samej klawiatury jak i myszki.

ey

Platforma bedzie wyposazona w mechanizmy ufatwiajgce przegladanie tresci przez osoby
niedowidzgce: zmiana wielkosci czcionki, zmiana kontrastu.

Platforma nie bedzie zawiera¢ skrotow klawiaturowych, ktére mogtyby wchodzi¢ w konflikt z
technologiami asystujgcymi (np. programy czytajgce), systemem lub aplikacjami uzytkownikéw.

Platforma bedzie rozwigzaniem, ktdre zostanie zaprojektowane w taki sposdb, aby umozliwiato
obstuzenie jak najwiekszej liczby uzytkownikéw osoby z wszelkimi niepetnosprawnosciami, niezaleznie
od uzywanej technologii. Bedzie zgodna ze standardami W3C WCAG 2.0 (poziom AA).

Platforma spetnia¢ bedzie wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Rady Ministréw Krajowe Ramy
Interoperacyjnosci z 12.04.2012 r. Rozporzadzenie to wskazuje, ze od czerwca 2015 r. serwisy
publiczne muszg spetnia¢ wymagania dostepnosci. Powotuje sie ono przy tym na specyfikacje Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) w wersji 2.0 na poziomie AA.

5. Warunki dostaw sprzetu i oprogramowania oraz gwarancji

Sprzet
Zamawiajgcy wymaga aby:

e dostarczany sprzet byt nowy (nie dopuszcza sie dostawy sprzetu uzywanego).

e dostarczany sprzet powinien by¢ wyprodukowany nie dtuzej niz na 6 miesiecy przed datg jego
dostawy.

e dostarczany sprzet byt objety minimum 36-cio miesieczng gwarancjg producenta
dostarczanego urzadzenia. Ustugi gwarancyjne muszg by¢ swiadczone przez producenta
urzadzen.

e okres gwarancji na dostarczany sprzet biegt od momentu podpisania protokotu odbioru
czeSciowego (zgodnie z umowg).

e przed podpisaniem protokotu odbioru Wykonawca dostarczyt oswiadczenie producentéw
dostarczanych urzadzen (dotyczy: serwerdw, macierzy, przetgcznikéw, firewalli, terminali
wideokonferencyjnych), ze w razie zaprzestania dziatalnosci przez Wykonawce Producent
przejmie na siebie zobowigzania gwarancyjne w stosunku do dostarczanego sprzetu.

e w okresie gwarancji Zamawiajacy miat mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z wsparciem
technicznym producenta

e w okresie gwarancji Zamawiajgcy miat mozliwos¢ uzyskania nowych wersji firmware
dostarczanych przez producenta do urzadzen.

e sprzet pochodzit z autoryzowanych kanatéw sprzedazy na rynek polski

e petna specyfikacja techniczna oferowanych urzadzen byta dostepna w domenie publiczne;j sieci
Internet, w celu umozliwienia weryfikacji przez Zamawiajacego zgodnosci oferowanych
urzadzen z wymaganiami Specyfikacji.

Oprogramowanie
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Zamawiajgcy wymaga aby:

6.

oprogramowanie byto objete byto co najmniej 36-cio miesieczng gwarancjg producenta
oprogramowania. Gwarancjg obejmuje poprawno$¢ dziatania dostarczonych funkcjonalnosci
opisanych w Specyfikacji. W przypadku wystgpienia bteddw Zamawiajgcy ma mieé prawo do
bezptatnego otrzymania poprawek korygujgcych btedy.

w przypadku dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania opartego o otwarty kod (ang.
open source) dopuszcza sie udzielenie gwarancji przez Wykonawce.

okres gwarancji biegnie od daty podpisania protokotu odbioru czesciowego (zgodnie zumowa)
wymagana jest dostawa oprogramowania w najnowszych dostepnych wersjach.

Zakres prac instalacyjnych i konfiguracyjnych

Instalacja urzadzen

Zamawiajgcy wymaga zainstalowania catosci dostarczonego sprzetu w miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego w tym co najmnie;j:

Whiesienie opakowan ze sprzetem do miejsca planowanej instalacji.

Rozpakowanie i montaz urzadzen w szafach rack w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.
Usuniecie opakowan urzadzen i innych pozostatosci po procesie montazu.

Podtaczenie urzadzen do pradu oraz sieci logicznej Zamawiajgcego

Wykonanie wszystkich niezbednych do dziatania potaczen kablowych zaréwno elektrycznych
(przez listwy PDU do istniejgcych gniazd elektrycznych) jak i logicznych (patchcordy miedziane
jak i Swiattowodowe).

Montaz innych urzadzen np.: komputery, terminale wideokonferencyjne w miejscach
wskazanych przez Zamawiajgcego wraz z konfiguracjg i dofaczeniem do infrastruktury
Zamawiajgcego

Instalacja oprogramowania

Zamawiajgcy wymaga zainstalowania catosci dostarczonego oprogramowania z wykorzystaniem
dostarczonego sprzetu:

Instalacja dostarczonego oprogramowania do e-learningu (Platforma Zdalnego Nauczania).

Instalacja dostarczonego oprogramowania do wirtualizacji w tym utworzenie niezbednych do
dziatania systemu serwerdw wirtualnych.

Instalacja dostarczonego oprogramowania do archiwizacji danych.

Instalacja dostarczonych serwerowych systemow operacyjnych (na serwerach fizycznych i
wirtualnych).

Rejestracja licencji oprogramowania na dane podane przez Zamawiajgcego.
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e Instalacja i konfiguracja innych niezbednych modutéw oprogramowania celem uruchomienia
Platformy Zdalnego Nauczania.

Konfiguracja urzadzen
Zamawiajgcy wymaga konfiguracji catosci dostarczonego sprzetu w tym co najmniej:
e Konfiguracja serwerdow do wirtualizacji.
e Konfiguracja serwera do archiwizacji danych.
e Konfiguracji macierzy.
e Konfiguracja klastra firewall.
e Konfiguracja urzadzen sieciowych (przetgczniki LAN i SAN).

o Konfiguracja terminali do wideokonferencji w tym w szczegdlnosci w zakresie integracji z
systemem e-learningu synchronicznego.

e Konfiguracja dostarczonych komputerow do wspdtpracy z systemem e-learningu
synchronicznego.

o Wykonanie aktualizacji oprogramowania firmware dla dostarczonych elementéw (na ostatnia
dostepna stabilng wersje).

Klaster serwerdow Serwer do archiwizacji danych Macierz dyskowa

preetacanii san - [EEEERAE] [EEEEENE]

Przetgczniki LAN

Legenda: _— tacza 10Gb Ethernet

Firewall-e
t3cza 16Gb Fibre Channel

Rysunek 1 — Schemat poglgdowy systemu transmisji danych
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Konfiguracja oprogramowania
Zamawiajgcy wymaga konfiguracji cato$ci dostarczonego oprogramowania w zakresie co najmnie;j:
e Uruchomienia i skonfigurowania systemu do wirtualizacji zasobéw serwerowych
e Uruchomienia i skonfigurowania systemu do archiwizacji danych.
e Uruchomienia i skonfigurowania serwerowych systeméw operacyjnych.
e Uruchomienia i skonfigurowania systemu do e-learningu synchronicznego
e Uruchomienia i skonfigurowania systemu do e-learningu asynchronicznego
e Uruchomienia i skonfigurowania systemu do Zdalnego Prowadzenia Laboratoriéw

e Uruchomienia i skonfigurowania systemu Wirtualna Sala w szczegélnosci w zakresie integracji
z systemem e-learningu synchronicznego.

Wszystkie wymienione w ramach Specyfikacji urzagdzenia i systemy majg dziataé zgodnie z zapisami
Specyfikacji. Wykonawca przygotowujgc oferte ma za zadanie uwzgledni¢ wszystkie (réwniez
niewymienione z nazwy) moduty, prace integracyjne oraz niezbedne okablowanie tak by uzyskaé
funkcjonalnosé opisang w ramach Specyfikacji.
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